
 

Что делать, если «Tansee iPhone Message

Transfer» не показывает последние

сообщения?

1
Пожалуйста, установите последнюю версию программного

обеспечения Tansee iPhone для передачи сообщений. Загрузите

версию для Windows с здесь или версию для Mac с здесь.

2
Откройте программу Tansee.

Следуйте Руководству для Windows или Руководство для Mac, в

зависимости от вашей операционной системы.

Пожалуйста, будьте терпеливы. Если у вас большое количество

приложений или фотографий, чтение данных может занять

больше времени, максимум несколько часов.

3
Если проблема не устранена, выполните следующие действия для

версии Windows:

Запустите iTunes и создайте резервную копию iPhone или iPad с

помощью iTunes на своем компьютере.

Запустите Tansee, не подключая iPhone. На вкладке «Резервное

копирование iTunes» в Tansee нажмите на свой iPhone.

http://ru.tansee.com/iDeviceMessageTransfer.exe
http://ru.tansee.com/download.html?platform=mac&product=16
http://ru.tansee.com/how-to-transfer-message-from-iphone-to-pc.html
http://ru.tansee.com/How-to-transfer-message-from-iphone-to-mac.html


4
Для версии для Mac попробуйте следующее:

Создайте резервную копию вашего устройства iOS с помощью

Finder на macOS.

Запустите Tansee, не подключая iPhone. На вкладке «Резервное

копирование iTunes» в Tansee нажмите на свой iPhone.
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